
ONLINE OPTIONSBUCHUNGEN
LEICHT GEMACHT
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1. GEHEN SIE AUF UNSERE WEBSEITE

www.seacloud.com
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2.	WÄHLEN SIE DIE GEWÜNSCHTE REISE
	 über die



kreuzfahrtberatung@seacloud.comPREM CONTOR | An der Alster 9 | 20099 HamburgSEA CLOUD CRUISES GmbH

2.	WÄHLEN SIE DIE GEWÜNSCHTE REISE
	 hier über 



kreuzfahrtberatung@seacloud.comPREM CONTOR | An der Alster 9 | 20099 HamburgSEA CLOUD CRUISES GmbH

3.	KLICKEN SIE AUF „ZUR REISE“
	 um die detaillierten Reiseinformationen zu öffnen
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4.	SCROLLEN SIE HERUNTER
	 bis zu dem Abschnitt „Kabinenauswahl“
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5.	WÄHLEN SIE DIE GEWÜNSCHTE KABINENKATEGORIE
	 indem Sie auf einen der weißen Pfeil Buttons klicken
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6.	DIE KABINEN-DETAILS WERDEN AUSGEKLAPPT
	 Klicken Sie „Kabine wählen“, um den Decksplan zu sehen.
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7.	WÄHLEN SIE EINE KABINE

	� Grüne Kabinen  
sind verfügbar für die Reservierung.

	� Gelbe Kabinen 
sind bereits reserviert, Warteliste ist möglich.

	� Orange Kabinen 
sind bereits ausgebucht.
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7.	WÄHLEN SIE EINE KABINE
	 indem Sie auf eine der verfügbaren Kabinen 
	 und „Kabine reservieren“ klicken
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8.	GEBEN SIE DIE DATEN DER REISETEILNEHMER EIN



kreuzfahrtberatung@seacloud.comPREM CONTOR | An der Alster 9 | 20099 HamburgSEA CLOUD CRUISES GmbH

9.	WÄHLEN SIE DEN BUCHUNGSWEG
„Ich bin ein Reisebüro“ über das Dropdown Menü  
und geben Sie Ihre Informationen ein. 
(Angabe der Agenturnummer ist optional.)
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10.	WÄHLEN SIE DIE AN- & ABREISE OPTIONEN
Wunschabflughafen, Beförderungsklasse & Sitzplatzwünsche
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11.	WÄHLEN SIE DIE REISEVERSICHERUNG AUS ODER AB
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12.	ZUSAMMENFASSUNG PRÜFEN & 
BUCHUNGSANFRAGE SENDEN
Die Optionsbestätigung wird an die E-Mail Adresse  
Ihres Reisebüros gesendet.
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13.	BUCHUNGSANFRAGE & BESTÄTIGUNG

Wir halten die ausgewählte Kabine zunächst unverbindlich für 3 Werktage auf 
Optionsstatus und bestätigen das Angebot inkl. Preise und Leistungen per  
E-Mail zurück. Hierzu senden wir ebenfalls das PDF zur Reiseanmeldung.

Die Festbuchung der Kabine erfolgt durch die Übermittlung der vom Kunden 
unterschriebenen Reiseanmeldung.
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14.	ZAHLUNG & PROVISIONEN

Die Abrechnung erfolgt generell via Kunden Direktinkasso.
20% des Reisepreises sind innerhalb von einer Woche nach Abschluss des jeweiligen Reisevertrages fällig.
80% des Reisepreises werden erst 4 Wochen vor Reisebeginn und Erhalt der Reiseunterlagen fällig

Provisionsregelung für freie Reisebüros:
Bitte wenden Sie sich bei Fragen zu Provisionen an unser Vertriebsteam.
Die Gutschrift erfolgt am Tag des Reisebeginns.

Provisionsregelung für Ketten Reisebüros:
Bitte wenden Sie sich bei Fragen zu Provisionen direkt an Ihre Ketten-Zentrale.
Die Gutschrift erfolgt am Tag des Reisebeginns.

Provisionsregelung für Gruppenbuchungen:
Gerne reservieren wir hier für gezielte Vermarktungen ein Kabinenkontingent und vergüten  
mit einer attraktiven Staffelprovision von bis zu 17%
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15.	WERBEMITTEL

Unseren Hauptkatalog sowie Image Broschüren etc. können Sie ganz bequem online für Ihr
Reisebüro bestellen:
https://www.seacloud.com/de/katalogbestellung/

Bitte sprechen Sie uns direkt an, wenn Sie Printmaterial, Poster etc. benötigen. 
Gerne schicken wir Ihnen entsprechendes Material zu.
Hierfür bitte ein Mail an vertrieb@seacloud.com
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SIE HABEN NOCH FRAGEN?

Die explizite Vakanzabfrage & eine Optionsbuchung können Sie ansonsten  
auch gerne über unser Kreuzfahrtberatungsteam abwickeln.

Telefon: +49 40 30 959 250
E-Mail: kreuzfahrtberatung@seacloud.com

Melden Sie sich gerne für unseren Partner Newsletter an:
https://www.seacloud.com/de/newsletteranmeldungpartnerdach/

WIR SIND GERNE FÜR SIE DA!


