
Sicherheit für Ihre Reise!
Unser Angebot für Ihre schönste Zeit des Jahres

Sind Sie an den Produkten der HanseMerkur Reiseversicherung interessiert? 
Bitte wenden Sie sich bei Fragen an Sea Cloud Cruises per Telefax 040 309592–22 
oder per Mail an kreuzfahrtberatung@seacloud.com. 

Das Werbeblatt gibt den Versicherungsschutz nur zum Teil wieder. Bei einem Versicherungsabschluss erhalten Sie die kompletten Versicherungsbedingungen. 
Bitte schließen Sie Ihre Reiseversicherung möglichst mit der Reisebuchung ab, um von Anfang an den Versicherungsschutz zu genießen. Ansonsten gelten unsere 
Abschlussfristen, die Ihnen Ihr Veranstalter gerne mitteilt. RT
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1  Reise-Rücktrittsversicherung
Bei Rücktritt von der Reisebuchung oder verspätetem Antritt 
der Reise erstatten wir die vertraglich geschuldeten Storno-
kosten bzw. die Hinreise-Mehrkosten. Der Selbstbehalt beträgt 
bei jedem versicherten Ereignis 20 % des erstattungsfähigen 
Schadens, mindestens jedoch 25,– EUR je versicherte Person.

3  Reise-Krankenversicherung
Bei notwendiger ärztlicher Behandlung im Ausland erstatten  
wir u. a. die Kosten für ambulante und stationäre Behandlungen 
als Privatpatient, ärztlich verordnete Arznei- und Verbandsmittel 
und übernehmen die Kosten des ärztlich angeordneten Rück- 
transports ins Heimatland. Das Ganze ohne Selbstbehalt für Sie.

2  Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Versicherung)

Bei vorzeitigem Abbruch der Reise erstatten wir entweder den 
gesamten oder anteiligen Reisepreis, abhängig vom Zeitpunkt 
des Abbruchs. Außerdem tragen wir die Mehrkosten bei verspä-
teter Rückreise und erstatten die nicht in Anspruch genomme-
nen Reiseleistungen bei verspätetem Reiseantritt. Selbstbehalt: 
siehe Reise-Rücktrittsversicherung.

4  Notfall-Versicherung
Unser Notruf-Service steht Ihnen während Ihrer Reise an  
365 Tagen, rund um die Uhr und weltweit zur Verfügung.  
Dieser beinhaltet u. a. Krankentransporte oder Hilfe bei  
Dokumentenverlust bzw. Verlust von Zahlungsmitteln.  
Unser Schutzengel hilft Ihnen bei einem Schaden an  
Ihrem Eigentum oder an Ihrem Auto.

5  Reisegepäck-Versicherung
Bei Beschädigung oder Abhandenkommen Ihres mitgeführten 
Gepäcks ersetzen wir Ihnen den Zeitwert bis zu einer Obergren-
ze von 2.000,– EUR. Wird Ihr Gepäck nicht rechtzeitig ausgelie-
fert, erstatten wir alle notwendigen Ersatzkäufe bis 500,– EUR. 
Das Ganze ohne Selbstbehalt für Sie.

6  Corona-Zusatzschutz
Der Zusatzschutz beinhaltet die Stornokostenabsicherung vor 
der Reise und die Reisekostenabsicherung während der Reise, 
wenn die Reise wegen angeordneter Quarantäne nicht angetre-
ten werden kann.

Sea Cloud Premiumschutz
bis 45 Tage

Reisepreis
bis EUR

Einzelpers. 
EUR

Code

1.500,– 89,– 205890
2.000,– 115,– 205891
3.000,– 165,– 205892
4.000,– 229,– 205893
5.000,– 299,– 205894
6.000,– 349,– 205895
8.000,– 489,– 205896

10.000,– 549,– 205897
12.000,– 649,– 205898
15.000,– 769,– 205899
20.000,– 999,– 205900
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Reise-Rücktritt und 
Urlaubsgarantie
Reisepreis
bis EUR

Einzelpers. 
EUR

Code

1.500,– 45,– 106219
2.000,– 69,– 106220
3.000,– 115,– 106221
4.000,– 169,– 106222
5.000,– 239,– 106223
6.000,– 279,– 106224
8.000,– 399,– 106225

10.000,– 449,– 106226
12.000,– 539,– 106227
15.000,– 659,– 106228
20.000,– 889,– 106229
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Corona-Reiseschutz 
bis 45 Tage

Reisepreis
bis EUR

Einzelpers. 
EUR

Code

400,– 5,– 931434
1.000,– 9,– 931435
2.000,– 15,– 931436
3.000,– 19,– 931437
4.000,– 25,– 931438
5.000,– 35,– 931439
7.500,– 49,– 931440

10.000,– 59,– 931441

6  

Reise-Kranken-
versicherung, solo
Reisedauer
bis

Einzelpers. 
EUR

Code

45 Tage 21,– 29595

3  



Erstinformation gemäß § 15 VersVermV-Neu

Ihre HanseMerkur Reiseversicherung wird vermittelt von:

SEA CLOUD CRUISES GmbH
An der Alster 9
D-20099 Hamburg

Wir vermitteln Reiseversicherungen im Status eines gebundenen Vermittlers gemäß § 34d Abs. 7 
Gewerbeordnung-Neu (GewO) und sind in das Register nach § 34d Absatz 10 der Gewerbeord-
nung eingetragen.

IHK-Registrierungsnummer: D-Q6T8-GUBP2-86

Die Eintragung in das Vermittlerregister lässt sich überprüfen bei:
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin
Telefon: +49 (0)180 600 5850
(Festnetzpreis 0,20 EUR/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 EUR/Anruf)
Registerabruf unter www.vermittlerregister.info

Wir bieten Ihnen im Rahmen unserer Reiseschutz-Vermittlungstätigkeit eine Beratung an.
Für diese Tätigkeit erhalten wir Provisionen sowie andere Zuwendungen, die in der 
Versicherungsprämie bereits enthalten sind.

Die Sea Cloud Cruises GmbH besitzt keine direkten oder indirekten Beteiligungen an den Stimm-
rechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens. An den Stimmrechten oder am Kapital 
Sea Cloud Cruises GmbH sind weder direkt noch indirekt Versicherungsunternehmen oder Mutte-
runternehmen eines  Versicherungsunternehmens beteiligt.

Kontaktdaten der Beschwerde- und Schlichtungsstelle:
Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
Telefon 0800 3696000
Fax 0800 3699000
E-Mail Beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Weitere Informationen finden Sie im Internet: www.versicherungsombudsmann.de


