
INFORMATION UND RAHMENBEDINGUNGEN  
ZUR AUSSCHREIBUNG VON GRUPPEN

•	 Wir prüfen, ob auf der von Ihnen ausgewählten Reise ausreichende Verfügbarkeiten für eine 
Gruppenausschreibung vorhanden sind bzw. schlagen eine alternative Reise vor.

•	 Bei Agenturen wickeln wir die Buchungen auch für die Gruppe im Direktkundeninkasso ab. 
Zur Bestätigung bekommen Sie ein Gruppenangebot von uns. Der Gast unterschreibt unsere 
Reiseanmeldung.

•	 Sollten Sie eigene Leistungen wie Vor- oder Nachprogramm, Flüge, Ausflüge paketieren wollen, 
dann schließen wir mit Ihnen einen Veranstaltervertrag. In diesem Fall bekommt das Büro eine 
Netto-Rechnung von uns, stellt aber den Sicherungsschein.

•	 Wir halten zeitlich befristet ein gemeinsam vereinbartes Kabinen-Allotment auf Option. Hieraus 
entsteht für die Agentur keine Verpflichtung zur Abnahme der Kabinen.

•	 Ab 15 vollzahlenden Gästen erhält die Agentur einen Reiseleiterfreiplatz. Ansonsten wird dieser 
mit EUR 150.- pro Nacht abgerechnet.

•	 Wir zahlen Provision auf den Preis der Kreuzfahrt und auf die Flüge. Transfers und Ausflüge 
werden nicht verprovisioniert.

•	 Die Provision für Gruppenausschreibungen ist gestaffelt und richtet sich nach der Ketten-
Zugehörigkeit des Büros und der Anzahl der Buchungen.

•	 Für die Bewerbung stellen wir gerne passsende Bilder, Routenkarten und sonstige Layouts zur 
Verfügung und unterstützen Sie bei z.B. Kundenevents.

Kontaktieren Sie bitte unsere Kollegin Anja Martens unter: amartens@seacloud.com um alle 
Details zu Ihrer geplanten Gruppenreise zu besprechen. 


